
รายงานสรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  ปีงบประมาณ  2564 
ของศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  องค์การบริหารส่วนต าบลท่างาม 

อ าเภอวัดโบสถ์  จังหวัดพิษณุโลก 
 

1. สรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องทุกข์  ท่ัวไป  จ านวน  3  เรื่อง 
 

ที ่ หนังสือรับเลขท่ี/วันที่ หนังสือลงวันที่ ผู้ร้อง ประเด็นการร้องเรียน หมายเหตุ 
1. หนังสือรับเลขท่ี  419 

วันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2564 
วันที่  15 

กุมภาพันธ์ 2564 
นายกลิ้ง  เทียนแดง ผู้ใหญ่บ้าน
หมู่ที่ 6 ต.ท่างาม อ.วัดโบสถ์       
จ.พิษณุโลก  

ขอความอนุเคราะห์ อบต.ท่างาม เพ่ือ
ตรวจสอบแนวเขตท่ีสาธารณะประโยชน์ใน
พ้ืนที่ หมู่ที่ 6 ต.ท่างาม อ.วัดโบสถ์ จ.พิษณุโลก   

 

2. หนังสือรับเลขท่ี  872 
วันที่ 7 เมษายน 2564 

วันที่ 7 เมษายน 
2564 

นายขนาธิป  อ้นภา สมาชิก
องค์การบริหารส่วนต าบล              
ท่างามหมู่ที่ 6   

ขอปรับปรุงถนนสายบ้านเขาไร่ศรีราชา หมู่ที่ 6 
ต.ท่างาม - บ้านน้ าคบ หมู่ที่ 4 ต.บ้านยาง               
อ.วัดโบสถ์ จ.พิษณุโลก   

 

3. หนังสือรับเลขท่ี  878 
วันที่ 8 เมษายน 2564 

วันที่  8 เมษายน 
2564 

นางถวิล  กันเกิด บ้านเลขที่ 
46 ม.2 ต.ท่างาม อ.วัดโบสถ์ 
จ.พิษณุโลก 

ร้องทุกข์เรื่องน้ าท่วมซอยหมู่บ้าน ม.2                 
ต.ท่างาม อ.วัดโบสถ์ จ.พิษณุโลก  

 

 
2. สรุปผลการด าเนินงานเรื่องร้องเรียน   
 

ที ่ หนังสือรับเลขท่ี/วันที่ หนังสือลงวันที่ ผู้ร้อง ประเด็นการร้องเรียน หมายเหตุ 
- - - - - ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

 
 



3. เรื่องร้องเรียนเจ้าหน้าที่รัฐ 
 

ที ่ เรื่องร้องเรียน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 
1. ไม่มีข้อร้องเรียน ไม่มีปัญหาและอุปสรรคเนื่องจากองค์การ

บริหารส่วนต าบลท่างาม  ได้มีการ
เสริมสร้างทัศนคติและค่านิยมให้แก่
พนักงาน   

องค์การบริหารส่วนต าบลท่างาม  
ควรพัฒนาทักษะปรับปรุงความรู้
ความเข้าใจในการปฏิบัติงานให้
เป็นไปตามระเบียนอย่างต่อเนื่อง 
โดยเฉพาะการป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อนในองค์กร
เพ่ือความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น 

 
4. เรื่องร้องเรียนการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ที ่ เรื่องร้องเรียน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 
1. ไม่มีข้อร้องเรียน ไม่มีปัญหาและอุปสรรคเนื่องจากองค์การ

บริหารส่วนต าบลท่างาม  ได้มีการ
เสริมสร้างทัศนคติและค่านิยมความ
ซื่อสัตย์สุจริต คุณธรรมจริยธรรมภายใน
และภายนอกองค์กรให้แก่กลุ่มผู้บริหาร
และบุคลากรท้องถิ่น   

-ไม่มี- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


