
 

 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
1. การระบุประเด็นความเสี่ยง 
ประเภทความเสี่ยง 1. การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

ขั้นตอนการดำเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
Risk Score (L x I) 

ความนาจะเปน
Likelihood 

ผลกระทบ
Impact risk 

คะแนนความเสี่ยง 
Risk Score 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Ratings and Risk Levels 

1.1 การอนุมัติ อนุญาตตาม 
(พ.ร.บ) พระราชบัญญัติการ
อำนวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนญุาตของทาง
ราชการ พ.ศ. 2558 เชน การ
ขออนุญาตกอสรางอาคาร ฯ 
หรือกิจการที่เปนอันตรายตอ
สุขภาพ เปนตน 

 

ผูรับบริการสงสัยวาเจาหนาทีอ่าจประวิงเวลาในการตรวจเอกสารหลักฐานขออนุญาต 
โดยมีประเด็นขอสังเกต หรือสาเหตุ ดังตอไปนี ้
1.1.1 ผูรับผดิชอบในกระบวนงานนั้นจำเปนตองศึกษากฎหมายระเบียบหลักเกณฑ
แนวปฏิบัติทีป่ระกาศใช/ยกเลิก/แกไขปรับปรุงใหม หรือ  
1.1.2 กรณีเรื่องท่ีมีความยุงยากซบัซอน/เปนเรื่องใหมอาจหารือหนวยงานกำกับดูแล 
1.1.3 เปนชวงเวลาทีม่ีภารกิจ หรืองานสำคัญอื่นที่เขามาในปริมาณมาก ฯลฯ เปน
ตน ดังนั้น เมื่อสาเหตุแหงปญหายตุิ หนวยงานจะพิจารณาอนญุาต หรือพิจารณาไม
อนุญาตใหแกผูรับบริการกไ็ด ภายในกรอบระยะเวลาที่กฎหมายกำหนด เปนไปตาม
คูมือ/แนวทางปฏิบัตติาม พ.ร.บ.อำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ. 2558  
ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวกับการรับสินบน กรณเีชื่อ หรือสงสยัวา เจาหนาที่ไดรับ
ของขวัญจากผูมารับบริการอาจตอบแทนโดยเรงดำเนินการเพื่ออำนวยความสะดวก 
หรือมีชองทางดวนพิเศษในการใหบริการประชาชนอาจเกิดความรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 
หรืออาจขามขั้นตอนท่ีกฎหมายกำหนด เปนตน 

๓ ๓ ๙ สูง 
หมายเหตุ กรณีที่ 4 กรณีที่
ความรุนแรงของผลกระทบ

ปานกลางและโอกาสเกิดปาน
กลางดวย 

ประเภทความเสี่ยง 2. การใชอำนาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ 
2.1 การใชอำนาจตาม
กฎหมาย/การใหบริการตาม
ภารกิจ 

กรณงีานธุรการ หรืองานสารบรรณเมื่อตรวจสอบเอกสารหลักฐานไมครบถวนตามที่
ระบุไวในแบบคำขอ หรือคูมือมาตรฐานการใหบริการประชาชน หรอืคูมือปฏิบัติงาน
ของ จนท.ซึ่งอาจพิจารณาเห็นควรใหรับเรื่องไวกอนโดยไมมีคำแนะนำใหแกไข หรือ
อาจคืนเรื่องใหผูมายื่นเอกสารไดนำกลับไปรวบรวมเรียบเรียงใหถูกตองครบถวนแลว
จึงมาเริ่มดำเนินการใหเปนตามขั้นตอนที่กำหนดอีกครั้งหน่ึง 

๓ ๒ ๖ ปานกลาง 
กรณีที่ 4 กรณีทีค่วามรุนแรงของ

ผลกระทบต่ำและโอกาสเกิดต่ำดวย 

2.2 การใชรถยนตสวนกลาง/
รถยนตบรรทุกน้ำดับเพลิง
อเนกประสงค  

ใชทรัพยากรมากเกินความจำเปนในแตละภารกิจ เชน กรณีควบคมุไฟปาในชวงฤดู
แลง พบวา ตองใชรถบรรทุกน้ำขนสงน้ำเพื่อระงับและควบคุมไฟปา ประกอบกับเปน
พืน้ทีป่าไม/ภูเขาทำใหสิ้นเปลืองนำ้มันมากเกินความจำเปน 

2 2 4 ปานกลาง 
กรณีที่ 4 กรณีทีค่วามรุนแรงของ

ผลกระทบต่ำและโอกาสเกิดต่ำดวย 
 



 

 

ประเภทความเสี่ยง 3. การจัดซื้อจัดจาง 

ขั้นตอนการดำเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 
Risk Score (L x I) 

ความนาจะเปน
Likelihood 

ผลกระทบ
Impact risk 

คะแนนความเสี่ยง 
Risk Score 

ระดับความเสี่ยง 
Risk Ratings and Risk Levels 

3. การจดัซื้อจัดจางในการจัด
โครงการ/กิจกรรม 

ผูดำเนินโครงการเลือกจดัซื้อ หรือจัดจางรานที่ตนเองสนิท หรือเปนญาต ิหรือราน
พูดคุยไดงาย 

๑ ๕ ๕ สงูมาก 
หมายเหตุ กรณีที่ 2 กรณีที่
ความรุนแรงของผลระทบสูง 
แตโอกาสเกิดต่ำสวนทางกัน 

๔. การบริหารงานบุคคล มีการรับบคุคลที่เปนเครือญาต ิหรอืบุคคลทีม่ีความสัมพันธใกลชิดกบัพนักงาน
เจาหนาที ่

3 3 9 สูง 
หมายเหตุ กรณีที่ 4 กรณีที่
ความรุนแรงของผลกระทบ
และโอกาสเกิดปานกลาง 

2. มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง (นำความเสี่ยงที่ประเมินไว ตามขอ 1 มากำหนดมาตรการในการจัดการความเสี่ยงใหครบทุกประเด็น ) 
ประเภทความเสี่ยง 1. การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

ขั้นตอน 
ประเด็น

ความเสี่ยง 
ระดับ

ความเสี่ยง 
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต วิธีดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิด
ชอบ 

1.1 การอนุมัติ อนุญาตตาม 
(พ.ร.บ) พระราชบัญญัติการ
อำนวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนญุาตของทาง
ราชการ พ.ศ. 2558 เชน การ
ขออนุญาตกอสรางอาคาร ฯ 
หรือกิจการที่เปนอันตรายตอ
สุขภาพ เปนตน 

เจาหนาที่
ประวิงเวลา
ในการตรวจ
พิจารณาคำ
ขอ/เอกสาร
ประกอบคำ
ขอเบื้องตน 

สูง จัดทำมาตรการตรวจสอบการปฏบิัติงานของเจาหนาที่ในการ
ตรวจสอบเอกสาร เชน 
๑) ผูบริหารทองถิ่นประกาศนโยบาย NO Gift Policy กรณีหากได 
รับทรัพยสินตองรายงานผูบังคับบญัชาทราบพิจารณาสั่งการตอไป 
๒) จัดทำแผนผังขั้นตอนการปฏิบตัิงานตามกฎหมายและระเบยีบ
เผยแพร ณ จุดบริการ ใหประชาชนทราบ  
๓) จัดทำคูมือสำหรับ จนท. 
๔) สงเสริมสนับสนุน จนท.ผูรับผดิชอบงานใหไดเขารับการศึกษา
ฝกอบรมทบทวนความรูความเขาใจ พัฒนาทักษะเพื่อเปนมืออาชีพ 
๕) ใหผูบังคับบัญชา กำกับตดิตามความกาวหนาการดำเนินงานอยู
เสมอ เพื่อใหหนวยงานมีการแจงผลการพิจารณาอนญุาต หรือ
พิจารณาไมอนญุาต ภายในระยะเวลาที่กฎหมายกำหนด 

1. กำหนดแนวปฏิบัติงานในหนาที่ความรับผดิชอบ
อยางเครงครัด โดยเฉพาะหากเจาหนาที่ผูปฏิบตัิงาน
มีพฤติการณเรยีกรับสินบน/ผลประโยชนระหวาง
ตรวจสอบความถูกตองของเอกสารคำขอตองรับโทษ 
2. แจงเวียนหลักเกณฑแนวทางปฏิบัติดังกลาวใหทุก
หนวยงานและเจาหนาทีผู่ปฏิบัติงานในสังกัดใหได
รับทราบและถือปฏิบตัิอยางเครงครัด 

ต.ค. 66 - 
ก.ย. 67 

สำนัก
ปลัด 

กองคลัง 
กองชาง 



 

 

 
ประเภทความเสี่ยง 2. การใชอำนาจตามกฎหมาย/การใหบริการตามภารกิจ 

ขั้นตอน 
ประเด็น

ความเสี่ยง 
ระดับ

ความเสี่ยง 
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต วิธีดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิด
ชอบ 

2.1 การใชอำนาจตาม
กฎหมาย/การใหบริการตาม
ภารกิจ 

กรณีตรวจ
พบ เอกสาร
หลักฐานไม
ครบถวน
ตามที่ระบุไว
ในแบบคำขอ 
แตพิจารณา
ใหรับเรื่องไว 

ปานกลาง จัดทำมาตรการตรวจสอบการปฏบิัติงานของเจาหนาที่ในการ
ตรวจสอบเอกสาร เชน 
๑) ผูบริหารทองถิ่นประกาศนโยบาย NO Gift Policy กรณีหากได 
รับทรัพยสินตองรายงานผูบังคับบญัชาทราบพิจารณาสั่งการตอไป 
๒) จัดทำแผนผังขั้นตอนการปฏิบตัิงานตามกฎหมายและระเบยีบ
เผยแพร ณ จุดบริการ ใหประชาชนทราบ  
๓) จัดทำคูมือสำหรับ จนท. 
๔) สงเสริมสนับสนุน คณะกรรมการและ จนท.ผูรับผิดชอบงานให
ไดเขารับการศึกษาฝกอบรมทบทวนความรูความเขาใจและพัฒนา
ทักษะและประสบการณในงานที่ไดรับมอบหมายเพื่อเปนมืออาชีพ 
๕) ใหผูบังคับบัญชา กำกับตดิตามความกาวหนาการดำเนินงานอยู
เสมอ เพื่อใหหนวยงานมีการแจงผลการบริหารงานทั่วไป/งาน
ธุรการ/งานสารบรรณ เปนไปตามกฎหมายและระเบยีบราชการ 

1. กำหนดแนวปฏิบัติงานในหนาที่ความรับผดิชอบ
อยางเครงครัด โดยเฉพาะหากเจาหนาที่ผูปฏิบตัิงาน
มีพฤติการณเรยีกรับสินบน/ผลประโยชนระหวาง
ตรวจสอบความถูกตองของเอกสารคำขอตองรับโทษ 
2. แจงเวียนหลักเกณฑแนวทางปฏิบัติดังกลาวใหทุก
หนวยงานและเจาหนาทีผู่ปฏิบัติงานในสังกัดใหได
รับทราบและถือปฏิบตัิอยางเครงครัด 

ต.ค. 66 - 
ก.ย. 67 

สำนัก
ปลัด 

กองคลัง 
กองชาง 

2.2 การใชรถยนตสวนกลาง/
รถยนตบรรทุกน้ำดับเพลิง
อเนกประสงค  

ใชทรัพยากร
มากเกิน
ความจำเปน
ในแตละ
ภารกิจ กรณี
ควบคมุไฟ
ปา (ฤดูแลง)
สิ้นเปลือง
นำ้มัน
เชื้อเพลิงเกิน
ความจำเปน 

ต่ำ - จัดใหมีการทำทะเบยีนควบคุมการใชงานและเบิกจายทีเ่ครงครัด  
- สงเสริมภาคีเครือขายในการจัดใหมีการประชาสมัพันธเพื่อใหเกิด
ความตระหนักในผูมสีวนไดเสียไมเผาปา หรือทำไรเลื่อนลอย 
- ควรเก็บขอมูลสถติิการเกิดอัคคภีัยและไฟปาเพื่อใหภาคีเครือขาย
ไดรวมพิจารณาแนวทางการบริหารจัดการ เชน จัดหาแหลงน้ำ
สำรองเพื่อลดระยะทางในการขนสงน้ำเพื่อระงับและควบคุมไฟปา 
ชวยประหยัดทรัพยากร/เวลาที่มีจำกัดไดอยางมีประสิทธิผลสูงสุด 
- สงเสริมสนับสนุนใหประชาชนในพื้นที่ในฐานะผูมีสวนไดเสียไดมี
สวนรวมจดัทำแนวกันไฟลามและตรวจสอบบำรุงรักษาใหพื้นท่ีใหมี
ความพรอมรับมืออัคคีภัยและไฟปาที่อาจเกิดขึ้น เพื่อปองกันและ
บรรเทาสาธารณภยัและใหคุณภาพชีวิตประชาชนมีความปลอดภัย 

1. กำหนดแนวปฏิบัติงานในหนาที่ความรับผดิชอบ
อยางเครงครัด โดยเฉพาะหากเจาหนาที่ผูปฏิบตัิงาน
มีพฤติการณเรยีกรับสินบน/ผลประโยชนระหวาง
ตรวจสอบความถูกตองของเอกสารการเบิกจาย
น้ำมันเชื้อเพลิงจะตองไดรบัพิจารณาลงโทษ 
2. แจงเวียนหลักเกณฑแนวทางปฏิบัติดังกลาวใหทุก
หนวยงานและเจาหนาทีผู่ปฏิบัติงานในสังกัดใหได
รับทราบและถือปฏิบตัิอยางเครงครัด 

ต.ค. 66 - 
ก.ย. 67 

สำนัก
ปลัด 

 



 

 

 
ประเภทความเสี่ยง 3. การจัดซื้อจัดจาง 

ขั้นตอน 
ประเด็น

ความเสี่ยง 
ระดับ

ความเสี่ยง 
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต วิธีดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิด
ชอบ 

3. การจดัซื้อจัดจางในการจัด
โครงการ/กิจกรรม 

ผูรับผิดชอบ
ดำเนินงาน
โครงการ/
กิจกรรมอาจ
เลือกจัดซื้อ 
หรือจัดจาง
รานที่ตนเอง
สนิท หรือ
เปนญาติ 
หรือราน
พูดคุยไดงาย 

สูงมาก 
 

หมายเหตุ 
เปนกรณีที ่2 
กรณีที่ความ
รุนแรงของ
ผลระทบสูง 
แตโอกาส
เกิดต่ำสวน

ทางกัน 

จัดทำมาตรการตรวจสอบการปฏบิัติงานของเจาหนาที่ในการ
ตรวจสอบเอกสาร เชน 
๑) ผูบริหารทองถิ่นประกาศนโยบาย NO Gift Policy กรณีหากได 
รับทรัพยสินตองรายงานผูบังคับบญัชาทราบพิจารณาสั่งการตอไป 
๒) จัดทำแผนผังขั้นตอนการปฏิบตัิงานตามกฎหมายและระเบยีบ
เผยแพร ณ จุดบริการ ใหประชาชนทราบ  
๓) จัดทำคูมือสำหรับ จนท. 
๔) สงเสริมสนับสนุน คณะกรรมการและ จนท.ผูรับผิดชอบงานให
ไดเขารับการศึกษาฝกอบรมทบทวนความรูความเขาใจและพัฒนา
ทักษะและประสบการณในงานที่ไดรับมอบหมายเพื่อเปนมืออาชีพ 
๕) ใหผูบังคับบัญชา กำกับตดิตามความกาวหนาการดำเนินงานอยู
เสมอเพื่อหนวยงานมีการจดัซื้อจัดจางและการบริหารพัสดภุาครัฐ
ที่ดีมีประสิทธิภาพไดประสิทธิผลและเปนไปตามทีก่ฎหมายกำหนด 

3.1 การจัดซื้อวสัดุใหปรับหมุนเวยีนสลับเปลีย่นราน 
3.2 เขมงวดในการตรวจรับพสัดงุานจางโดยสงเสริม
และพัฒนาบุคลากรในสังกัดใหไดเขารับการฝกอบรม
ทบทวนความรูอยูเสมอใหเกิดทักษะการจัดซื้อจัดจาง
การบริหารพัสดุภาครัฐ รวมถึง เลอืกใชวิธีหมุนเวียน
สลับเปลี่ยนผูที่มีทักษะใหเปนคณะกรรมการพัสดุ ฯ 

ต.ค. 66 - 
ก.ย. 67 

สำนัก
ปลัด 

กองคลัง 
กองชาง 

 

ประเภทความเสี่ยง 4. การบริหารงานบุคคล 

ขั้นตอน 
ประเด็น

ความเสี่ยง 
ระดับ

ความเสี่ยง 
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต วิธีดำเนินการ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิด
ชอบ 

๔. การบริหารงานบุคคล
  

การรับบุคคล
ที่เปนเครือ
ญาติ หรือ
บุคคลที่มี
ความสัมพัน
ธใกลชิดกับ
พนักงาน
เจาหนาที ่

สูง จัดทำมาตรการตรวจสอบการปฏบิัติงานของเจาหนาที่ในการ
ตรวจสอบเอกสาร เชน 
๑) ผูบริหารทองถิ่นประกาศนโยบาย NO Gift Policy กรณีหากได 
รับทรัพยสินตองรายงานผูบังคับบญัชาทราบพิจารณาสั่งการตอไป 
๒) สงเสริมสนับสนุน คณะกรรมการและ จนท.ผูรับผิดชอบงานให
ไดเขารับการศึกษาฝกอบรมทบทวนความรูความเขาใจและพัฒนา
ทักษะและประสบการณในงานที่ไดรับมอบหมายเพื่อเปนมืออาชีพ 
๓) ใหผูบังคับบัญชากำกับติดตามความกาวหนาการบริหารงาน
บุคคลที่มีประสิทธภิาพและโปรงใส ตรวจสอบได 

ประกาศรับสมคัรและใหดำเนินการพิจารณาคัดเลือก
ทุกข้ันตอนอยางสุจริตโปรงใส ตรวจสอบได 

ต.ค. 66 - 
ก.ย. 67 

สำนัก
ปลัด 

กองคลัง 
กองชาง 

 



     บันทึกขอความ 
สวนราชการ องคการบริหารสวนตำบลทางาม สำนักปลัด อบต.          .  

ที่ พล 7๗๗0๑/พิเศษ       วันที่ ๖ ธันวาคม ๒๕๖๖         . 

เร่ือง  รายงานการประเมินผลวิเคราะหความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับสินบน      . 
เรียน นายกองคการบริหารสวนตำบลทางาม 
   1. เรื่องเดิม 
  ตามที่ องคการบริหารสวนตำบลทางาม ไดใหความรวมมือกับ สำนักงาน ป.ป.ช.ประจำ
จังหวัดพิษณุโลก โดยกำหนดใหดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ตามคณะรัฐมนตรี ไดมีมติเมื่อวันที่ 23 มกราคม 
2561 ใหหนวยงานภาครัฐทุกหนวยงานเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566-2564 โดยใชแนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่
สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด ซึ่งในการประเมิน ITA ขององคการบริหารสวนตำบลทางาม ไดดำเนินการใหมีการ
ประเมินความเสี่ยงทุจริต เชน ความเสี่ยงตอการรับสินบนและอนุญาตใหสามารถดำเนินการเปดเผยขอมูลตอ
สาธารณะเพื่อใหประชาชนไดรับทราบโดยทั่วกันตามแบบ OIT ทีส่ำนักงาน ป.ป.ช.กำหนด นั้น  

   2.ขอเท็จจริง 
  องคการบริหารสวนตำบลทางาม ไดดำเนินการกิจกรรมปองกันความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน ดังนี้ 
      2.1  การสรางจิตสำนึกและปลูกฝงใหบุคลากรมีคุณธรรมจริยธรรมไมกระทำการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ไดมีการประกาศแสดงเจตจำนงสุจริต เสริมสรางคุณธรรมและความโปรงใสในการ
บริหารงานโดยนายกองคการบริหารสวนตำบลทางาม ไดประกาศเจตจำนงวาจะเปนแบบอยางที่ดีในการและ
ความโปรงใส ปราศจากการทุจริต เพื่อเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมและความโปรงใส ในการบริหารงานของ
องคการบริหารสวนตำบลทางามและใหคำมั่นที่จะนำพาคณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานสวนตำบล 
พนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจางประจำ พนักงานจางและบุคลากรทุกระดับในสังกัดองคการ
บริหารสวนตำบลทางาม ทุกคน ใหบริหารราชการและปฏิบัติงานดานการใหบริการประชาชน ดวยความ
ซื่อสัตยสุจริต ยุติธรรม ควบคูกับการบริหารจัดการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพและรวมมือและอำนวยความ
สะดวกเพื่อความผาสุขของประชาชนในระดับพ้ืนที ่
      2.๒ กฎระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจางและบริหารการพัสดุภาครัฐ 
เนื่องจากปจจุบันกฎระเบียบและขอบังคับตาง ๆ เกี่ยวของกับการเบิกจายเงิน การจัดซื้อจัดจางและการบริหาร
พัสดุ การเงินและบัญชี ไดมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไปตามนโยบายของรัฐบาล ทำใหผูปฏิบัติงานขาดความรู
ความเขาใจเรื่องดังกลาว ซึ่งอาจเปนสาเหตุทำใหเกิดขอผิดพลาดในการปฏิบัติงานได จึงสงเสริมเจาหนาที่ดาน
การจัดซื้อจัดจาง การเงินและบัญชี เขารับการอบรม เพื่อแกไขปญหาและลดขอผิดพลาดจากการปฏิบัติงาน
และชวยลดโอกาสเสี่ยงทีจ่ะเกิดความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบนได 
      2.๓ การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) เพื่อใหบุคลากรทุกระดับในสังกัดองคการบริหารสวน
ตำบลทางาม ไดรับทราบและเขาใจเกี่ยวกับเกณฑการประเมินและการยกระดับมาตรฐานการทำงานประชาชน
ตามหลักธรรมาภิบาล รวมทั้งจัดเตรียมเอกสารหลักฐานเพื่อประกอบการเผยแพรขอมูลสาธารณะเพื่อให
ถูกตองตรงกันและสอดคลองกับหลักเกณฑที่สำนักงาน ป.ป.ช.กำหนด ซึ่งองคการบริการสวนตำบลทางาม มี
ผลสัมฤทธิ์ในการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไดคะแนน 99.54 อยูในระดับ AA ไดรับ
รางวัลเชิดชูเกียรติในฐานะเปนหนวยงานไดมาตรฐาน “ผานดีเยี่ยม” ลำดับ ๑ ของอำเภอและจังหวัดและภาค
  

    2.๔ การวิเคราะห... 



      2.๔ การวิเคราะหความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับสินบน 
     2.4.1 การใหความรูในแบบตาง ๆ ดังนี้ 
   - การจัดทำและประกาศใช มาตรฐานทางจริยธรรม เพื่อสรางความเขาใจแก
บุคลากร ใหหลีกเลี่ยงการกระทำที่เขาขายการทุจริตตาง ๆ เชนการกระทำที่เปนความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน 
   - การจัดการความรู (Knowledge management : Km) มีการถายทอดมาตรฐาน
ทางจริยธรรม ผานกระบวนการแลกเปลี่ยนการเรียนรูในประชุมประจำเดือนและเผยแพรในเว็ปไซดของ
องคการบริหารสวนตำบลทางาม 
     2.4.๒ การดำเนินการวิเคราะหความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับสินบนจากการวิเคราะห
ความเสี่ยงสามารถจำแนกระดับความเสี่ยงออกเปน 3 ระดับ สูง ปานกลาง ต่ำและสามารถสรุปขอมูลการ
วิเคราะหความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดประโยชนทับซอนขององคการบริหารสวนตำบลทางาม 
ดังนี้      การวิเคราะหความเสี่ยงความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน 

ประเด็นความเสี่ยง
ทุจริตกรณีรับสินบน 

มีความเสี่ยงทุจริตกรณีรับสินบนอยางไร 
โอกาสเกิดการ
ทุจริต(1-๕) 

ระดับของ
ผลกระทบ(1-๕) 

มาตรการปองกันความเสี่ยง
การทุจริตกรณีรับสินบน 

1. การอนุมตัิ 
อนุญาตตาม (พ.ร.บ) 
พระราชบัญญัติการ
อำนวยความสะดวก
ในการพิจารณา
อนุญาตของทาง
ราชการ พ.ศ. 2558 
เชน การขออนุญาต
กอสรางอาคาร ฯ 
หรือกิจการที่เปน
อันตรายตอสุขภาพ 
เปนตน  

ผูรับบริการสงสัยวาเจาหนาทีอ่าจประวิงเวลาใน
การตรวจเอกสารหลักฐานการขออนุญาต โดยมี
ประเด็นขอสังเกต หรือสาเหตุ ดังตอไปนี ้
1. ผูรบัผิดชอบในกระบวนงานนั้นจำเปนตอง
ศึกษากฎหมายระเบียบหลักเกณฑแนวปฏิบัติที่
ประกาศใช/ยกเลิก/แกไขปรบัปรุงใหม หรือ  
2. บางกรณเีปนเรื่องท่ีมีความยุงยากซับซอน/
เปนเรื่องใหมตองหารือหนวยงานกำกับดูแล  
3. เปนชวงเวลาทีม่ภีารกิจ หรืองานสำคัญอื่นที่
เขามาในปริมาณมาก ฯลฯ เปนตน ดังนั้น เมื่อ
สาเหตุแหงปญหายุติ หนวยงานจะพิจารณา
อนุญาต หรือพิจารณาไมอนญุาตใหแก
ผูรับบริการกไ็ด ภายในกรอบระยะเวลาที่
กฎหมายกำหนด เปนไปตามคูมือ/แนวทาง
ปฏิบัติตาม พ.ร.บ.อำนวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนญุาตของทางราชการ พ.ศ. 2558  
ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวกับการรับสินบน 
กรณีมคีวามเชื่อ หรือสงสัยวา เจาหนาที่ไดรบั
ของขวัญจากผูมารับบริการอาจตอบแทนโดย
เรงดำเนินการเพื่ออำนวยความสะดวก หรือมี
ชองทางดวนพิเศษในการใหบริการประชาชน
อาจเกิดความรวดเร็วมากยิ่งข้ึน หรืออาจขาม
ขั้นตอนทีก่ฎหมายกำหนด เปนตน 

๓ ๓ จัดการความเสีย่ง  
๑) ผูบริหารทองถ่ิน ประกาศ
นโยบาย NO Gift Policy ใน
กรณหีากไดรับทรัพยสิน ฯ 
ตองรายงานผูบังคับบญัชา
ทราบ/พิจารณาสั่งการตอไป 
๒) จัดทำแผนผังขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานตามกฎหมายและ
ระเบียบเผยแพร ณ จุดบริการ 
ใหประชาชนทราบ  
๓) จัดทำคูมือสำหรับ จนท. 
๔) สงเสริมสนับสนุน จนท. 
ผูรับผิดชอบงานใหไดรับการ
อบรมทบทวนความรู ความ
เขาใจ พัฒนาทักษะสูความ
เปนมืออาชีพ 
๕) ใหผูบังคับบัญชา กำกับ
ติดตามความกาวหนาการ
ดำเนินงานอยูเสมอ เพื่อให
หนวยงานมีการแจงผลการ
พิจารณาอนญุาต หรือ
พิจารณาไมอนญุาต ภายใน
ระยะเวลาทีก่ฎหมายกำหนด  

      
ปานกลาง ปานกลาง 

2. การใชอำนาจตาม
กฎหมาย/การ
ใหบริการตามภารกิจ  

กรณีงานธุรการ หรืองานสารบรรณเมื่อ
ตรวจสอบเอกสารหลักฐานไมครบถวนตามที่
ระบุไวในแบบคำขอ หรือคูมือมาตรฐานการ
ใหบริการประชาชน หรือคูมือปฏบิัติงานของ 
จนท.ซึ่งอาจพิจารณาเห็นควรใหรบัเรื่องไวกอน
โดยไมมีคำแนะนำ หรือคืนเรื่องใหผูมายื่น
เอกสารกลับไปรวบรวมเรียบเรยีงใหครบถวน
แลวดำเนินการใหเปนตามขั้นตอนที่กำหนด 

2 2 ๑) จัดทำแผนผังขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน ฯ และเผยแพร ณ 

จุดบริการ ใหประชาชนทราบ 
๒) จัดทำคูมือสำหรับ จนท. 
๓) สง จนท.ผูรับผิดชอบงาน
ใหไดรับการอบรมทบทวน
ความรู ความเขาใจ พัฒนา
ทักษะสูความเปนมืออาชีพ  

      
ปานกลาง ปานกลาง 



 

ประเด็นความเสี่ยง
ทุจริตกรณีรับสินบน 

มีความเสี่ยงทุจริตกรณีรับสินบนอยางไร 
โอกาสเกิดการ
ทุจริต(1-๕) 

ระดับของ
ผลกระทบ(1-๕) 

มาตรการปองกันความเสี่ยง
การทุจริตกรณีรับสินบน 

การใชรถยนต
สวนกลาง/รถยนต
บรรทุกน้ำดับเพลิง
อเนกประสงค  

ใชทรัพยากรมากเกินความจำเปนในแตละ
ภารกิจ เชน กรณีควบคุมไฟปาในชวงฤดูแลง 
พบวา ตองใชรถบรรทุกน้ำขนสงน้ำเพื่อระงับ
และควบคมุไฟปา ประกอบกับเปนพืน้ทีป่าไม/
ภูเขาทำใหสิ้นเปลืองนำ้มันมากเกนิความจำเปน 

1 ๑ -มีการทำทะเบียนควบคุมการ
ใชงานและการเบิกจายอยาง
เครงครดั  
-ควรสงเสริมภาคีเครือขายให
ประชาสมัพันธเพื่อเกิดความ
ตระหนักในผูมีสวนไดเสียไม
เผาปา หรือทำไรเลื่อนลอย 
-ควรเก็บขอมูลการเกิดไฟปา 
เพื่อใหภาคีเครือขายพิจารณา
แหลงน้ำสำรองลดระยะทาง
ในการขนสงน้ำเพื่อระงับและ
ควบคุมไฟปา 

      
ต่ำ ต่ำ 

3. การจดัซื้อจัดจาง
ในการจัดโครงการ/ 
กิจกรรม 

ผูดำเนินโครงการเลือกจดัซื้อ หรือจัดจางรานที่
ตนเองสนิท หรือเปนญาติ หรือรานพูดคุยได
งาย 

2 ๓ 3.1 การจัดซื้อวสัด ุใหปรับ
หมุนเวียนสลับเปลี่ยนรานคา 
3.2 เขมงวดในการตรวจรับ
พัสดุ/การจางโดยสงเสรมิและ
พัฒนาบุคลากรในสังกัดใหได
เขารับการฝกอบรมทบทวน
ความรูอยูเสมอเพื่อเกดิทักษะ
การจัดซื้อจดัจางการบริหาร
พัสดุภาครัฐ รวมถึงเลือกใชวิธี
หมุนเวียนสลับเปลี่ยนผูทีม่ี
ทักษะใหเปนคณะกรรมการ ฯ

      
ต่ำ สูง 

๔. การบริหารงาน
บุคคล 

มีการรับบคุคลที่เปนเครือญาติ หรอืบุคคลที ่  
มีความสมัพันธใกลชิดกับพนักงานเจาหนาที ่

2 2 ๔.๑ ประกาศรับสมัครและให
ดำเนินการพจิารณาคัดเลือก
ทกุขั้นตอนอยางสุจริตโปรงใส 
ตรวจสอบได 

      
ปานกลาง ปานกลาง 

      2.๕ การจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทุจริต ประจำป 2567 
   องคการบริหารสวนตำบลทางาม ไดเล็งเห็นถึงความสำคัญในการเปนหนวยของรัฐที่
รวมขับเคลื่อนการดำเนินการตามมาตรการในการปองกันและแกไขปญหาการทุจริตประพฤติชอบในหนวยงาน
ราชการและดำเนินการสรางจิตสำนึกแกพนักงานสวนตำบลและบุคลากรในสังกัดตอตานการทุจริตทุก รูป
แบบอยางจริงจัง โดยมีกระบวนการดำเนินการที่สำคัญเปนแนวทางและขอเสนอแนะที่จะนำไปปรับปรุง
แผนปฏิบัติการปองกันและปราบปรามการทจุริต ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 256๗ ดังนี้ 
    2.๕.1 สงเสริมใหมีการรณรงคสรางความตระหนักแกพนักงานสวนตำบลและ
บุคลากรขององคการบริหารสวนตำบลทางาม ใหมีคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อปองกันและปราบปรามการ
ทุจริต ใหทั่วถึงและครอบคลุมทั้งหนวยงานอยางตอเนื่องแบบบูรณาการดำเนินการ โดยผานกระบวนการ
ฝกอบรม การประชุมประจำเดือนการประกาศแนวทางการปฏิบัติงาน การมอบนโยบายของผูบริหารและการ
เผยแพรประชาสัมพันธ 
    2.๕.2 กำหนดแนวทางและมาตรการจัดซื้อจัดจางเพื่อใหเปนกลไกที่ดีในการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริต หรือความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน รวมทั้ง จัดสง
เจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับการจัดซื้อจัดจางเขารับการฝกอบรม เพื่อใหเกิดการปฏิบัติงานถูกตอง มีประสิทธิภาพ
โปรงใสและสอดคลองกับระเบียบกฎเกณฑใหม ๆ 



    2.๕.3 การจัดทำคูมือการพัฒนาสงเสริมการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
การบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน โดยผานกระบวนการวิเคราะหประเด็น
ความเสี่ยงที่จะนำไปสูการทุจริต ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับสินบน กรณีศึกษาการทุจริต ในรูปแบบตาง ๆ      
ที่เกิดขึ้นจริง มีการวิเคราะหปจจัยการเกิดการทจุริต การเกิดผลกระทบตอประชาชน 
    2.๕.4 การสรางการมีสวนรวมจากทุกภาคสวน โดยเฉพาะผูรับบริการและผูมีสวน
ไดสวนเสีย ใหเกิดความรวมมือเปนผูเฝาระวัง การแจงเบาะแสและมีสื่อรณรงคสรางความรูความเขาใจใน
นโยบายของผูบริหารทองถิ่น ซึ่งเนนการปลอดทุจริตเพื่อใหเกิดพลังที่เขมแข็งในการชวยกันปองกันการทุจริต
  

  3. ขอเสนอแนะเพื่อพิจารณา 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณาอนุมัติใหดำเนินการไดตามแนวทางขอ 2.4 ตอไป 

 
ลงชื่อ     ผูรายงาน 

( นายณัฐ สุขล้ำคณา ) 
ตำแหนง   นิติกร   
 

 

ความเห็นของผูบังคับบัญชาชั้นตน             . 

 
ลงชื่อ      

(นางดวงกมล หยิบทรัพย) 
ตำแหนง  หัวหนาสำนักปลัด อบต.  

 
ความเห็นปลัดองคการบริหารสวนตำบล           . 
 

 

  (นางจุรี เกียรติศรีสิริ) 
  ปลัดองคการบริหารสวนตำบลทางาม 

 

คำสั่ง/ความเห็นนายกองคการบริหารสวนตำบลทางาม  ชอบ/อนมุตัิใหดำเนินการตามที่เสนอ   . 
         ไมชอบ/ไมอนุมัต ิเพราะ   . 
 

 

 (นายลาน สุขแจม) 
นายกองคการบริหารสวนตำบลทางาม 

 
 

 

 
 



 
 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับสินบน 

 

 
 

ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

องคการบริหารสวนตำบลทางาม 
 
 

จัดทำโดย : หนวยตรวจสอบภายใน  
มีนาคม 2567 

 
 
 
 



    การจัดทำแผนที่ความเสี่ยงเปนเครื่องมือที่สรางขึ้นเองภายในองคกรอยางหนึ่ง เพื่อใชในการ
วางระบบบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกร (Enterprise Risk Management : ERM) ใหเกิดประสิทธิผล เพราะ 
ERM เปนการบูรณาการการกำกับกิจการ ดวยการใชแนวคิดของการความเสี่ยงบนมาตรฐานเดียวกันเปนฐาน 
เพื่อลดความเสี่ยงที่จะมีผลกระทบตอการดำเนินงานไมบรรลุ ตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร จึง
ตองการเห็นแผนที่ความเสี่ยงที่ดีที่จะชวยใหสามารถเขาใจเรื่องความเสี่ยงไดครอบคลุมและนำสูการกำกับและ
บริหารจัดการความเสี่ยงอยางเหมาะสม 
    ประโยชนที่สำคัญของการมีแผนที่ความเสี่ยงที่ด ี
    1) เปนการลดความเสี่ยงที่อาจจะยังไมรับรู หรือปจจัยความไมแนนอน หรือปจจัยที่คาดไมถึง
ที่มีผลอยางมีนัยสำคัญตอการบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร 
    2) เปนเสมือนธงที่จะสรางหรือปรับเปลี่ยนแผนงาน ระบบสัญญาณเตือนภัยหรือระบบเฝา
ระวังในระยะตอไป เพื่อเปนวิธีการในการจัดการความเสี่ยง 
    3) เปนการดึงบุคลากรทุกฝายงานมามีสวนรวมในกระบวนการวางแผนบริหารความเสี่ยง
ระดับองคกร 
(1) โซนสีเขียว ใชการติดตาม (Monitoring) ในระดับสูง มิใหระดับความรุนแรงของผลกระทบเพิ่มขึ้น

และมิใหโอกาสเกิดเพิ่มขึ้น 
(2) โซนสีเหลือง ใชการติดตามอยางใกลชิดดวยดัชนีเฝาระวัง เพื่อมิใหระดับความรุนแรงของผลกระทบ

เพิ่มขึ้น 
(3) โซนสีเขียว-เหลือง ใชการติดตาม (Monitoring) ในระดับสูงมิใหระดับความรุนแรงของผลกระทบเพิ่มขึ้น

ตอไปและมิใหโอกาสเกิดเพิ่มขึ้น 
(4) โซนสีเหลือง-สม ติดตามอยางใกลชิดมากดวยระบบสัญญาณเตือนภัยลวงหนามิใหระดับความรุนแรงของ

ผลกระทบเพิ่มและมิใหโอกาสเกิดเพิ่มขึ้น 
(5) โซนสีสม ทำแผนระดับสายงาน/ฝายงาน เพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงวางระบบการรายงานผลมิ

ใหผลกระทบเพิ่ม 
(6) โซนสีแดง ทบทวนวาจะระงับ/ยกเลิกกิจกรรมชั่วคราว หรือไม 
    ประเด็นที่เกี่ยวของในเชิงวิชาการที่ควรนำมาสนับสนุนเพิ่มเติมเพิ่มเติม ไดแก 
    1. กรอบแนวคิดเก่ียวกับการจัดทำแผนที่ความเสี่ยง 
    2. การเตรียมตัวกอนการจัดทำแผนที่ความเสี่ยง 
    3. ความสำเร็จของการพัฒนาแผนที่ความเสี่ยงระดับองคกร 
    4. เทคนิคในการพัฒนาแผนที่ความเสี่ยง 
    5. การพัฒนาแผนที่ความเสี่ยงระดับฝายงาน 
    6. การกำหนดคาความเสี่ยงที่ยอมรับไดและคาเบี่ยงแบน (Risk Appetite & Tolerance) 
    7. การติดตามและกำกับเชิงกลยุทธหลังจัดทำแผนที่ความเสี่ยง 
    สิ่งท่ีเปนความคาดหวังจากการพัฒนาแผนที่ความเสี่ยงระดับองคกร 
    1. ทำใหผูบริหารของกิจการไดเห็นภาพของจุดออน (Weakness)และภัยคุกคาม (Threats) 
ผานกระบวนการประเมินความเสี่ยงและวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคกร 
    2. แสดงสถานะปจจุบันของการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีอยูภายในกระบวนการดำเนินงาน
ตามปกตแิละตระหนักถงึประเด็นที่ควรมีการวางแผนบริหารความเสี่ยงเพิ่มเติม 
    3. ใชเปนขอมูลประกอบการการกำหนดระดับเพดานความเสี่ยงที่ยอมรับได (Risk Appetite) 
คาเบี่ยงเบนที่อนุโลมใหเกิดขึ้นได (Risk Tolerance)และการถายโอนความเสี่ยงที่จำเปน 
    ๔. เปนจุดเริ่มตนอยางเปนทางการของการวางระบบการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกร 
(Enterprise Risk Management) ที่บุคลากรทุกระดับจะตองเขามามีสวนรวม 



    อยางไรก็ตาม การจัดทำแผนที่ความเสี่ยงของกิจการ ยังตองใหความสำคัญกับความนาเชื่อถือ
ของขอมูลที่จัดเก็บในลักษณะของปจจัยความเสี่ยงที่ครอบคลุมมาทั้งบุคลากร กระบวนการและระบบงาน 
หลังจากนั้น จึงนำเอาปจจัยความเสี่ยงมาประเมินผลกระทบ 
    ในการประเมินผลกระทบ ตองอาศัยขีดความสามารถในการพิจารณาความเกี่ยวพันที่ซับซอน
และตอเนื่องของแตละสถานการณ เนื่องจากมีผลกระทบที่หลากหลาย ทั้งผลกระทบทางตรง ผลกระทบโดยออม 
ผลกระทบสะสมและยังมีมิติของผลกระทบหลากหลาย เชน ผลกระทบทางกายภาพหรือเปนตัวเงิน ผลกระทบ
ตอระบบตอวัตถุประสงค หรือผลกระทบทางจิตวิทยาที่ไมเปนตัวเงิน ทำใหความเขาใจเรื่องผลกระทบตอธุรกิจ
เปนพื้นฐานสำคัญของการเตรียมการวางแผนบริหารความเสี่ยง โดยเฉพาะเมื่อตองเผชิญหนากับความเสี่ยงที่
ซับซอน สำหรับควบคุมใหความเสี่ยงอยูในระดับที่ยอมรับไดดวยความเชื่อม่ันที่เพียงพอ 
    ความสัมพันธระหวางผลกระทบตอธุรกิจกับวัตถุประสงคของการควบคุมเปนสิ่งทาทายกิจการ 
ในการวางแผนการบริหารความเสี่ยง เพราะจะทำใหมองเห็นภาพของความเชื่อมโยงระหวางระดับกลยุทธระดับ
ปฏิบัติการและทำใหคาดการณผลลัพธไดใกลเคียงมากที่สุด รวมทั้งสามารถหลีกเลี่ยงผลกระทบตอธุรกิจที่ไม
ตองการไดทันเวลาดวย 
    (1) การใหการฝกอบรมและความรูความเขาใจถึงแนวคิดของการประเมินผลกระทบตอธุรกิจ 
เพื่อการวางรากฐานจากพ้ืนฐานแนวคิด กอนการพัฒนาไปสูการประยุกตใช 
     (2) การกำหนดนโยบายเปาประสงคการควบคุมและการปรับลดความเสี่ยง เพื่อเปนแนวทาง
ใหแตละฝายงานนำไปประยุกตใชใหเห็นผลเปนรูปธรรม จนระดับความเสี่ยงที่หลงเหลือ (Residual Risk) ลดลง 
    (3) การประเมินผลลัพธของการบริหารจัดการความเสี่ยง ดวยการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของ
มาประกอบการพิจารณาวานโยบายและเปาประสงคการบริหารความเสี่ยงนั้นบรรลุผลหรือและประเด็นที่ตอง
ดำเนินการตอไป เพื่อกอใหเกิดผลลัพธตามที่กำหนด 
    การสรางแผนที่ความเสี่ยงท่ีมีประสิทธิภาพ  
    (๑) เจาภาพความเสี่ยง (Risk owner) กิจการตองการนักบริหารความเสี่ยงที่เปนเจาภาพ
ความเสี่ยง (Risk owner) ที่มีการปรับความคิดของการมองภาพของปจจัยความเสี่ยงใด ๆ ในเชิงนโยบายหรือใน
ระดับองคกรที่เชื่อมโยงถึงระดับปฏิบัติการภายในฝายงานของแตละคน เพื่อจะทำใหเกิดความเชื่อมโยงของการ
บริหารความเสี่ยงในระดับองคกรกับระดับปฏิบัติการและเพื่อเปนแนวทางใหผูเกี่ยวของในระดับปฏิบัติการนำไป
ดำเนินการตอไดอยางเปนรูปธรรมอันจะกอใหเกิดผลลัพธตามที่องคกรตองการอยางแทจริง 
    ผูบริหารระดับสายงาน/ฝายงาน จะตองเปนผูวางแผนบริหารจัดการความเสี่ยงในสวนที่
เกี่ยวของและแปลงเปาหมายแผนแผนธุรกิจระดับองคกรไปสูแผนปฏิบัติการที่สอดคลองกับสภาพแวดลอม 
    ผูบริหารระดับกลุมงาน จะตองเตรียมการดานตาง ๆ ใหมีความเชี่ยวชาญเฉพาะในการ
ปฏิบัติงานไดตรงตามแผนปฏิบัติการ 
    (2) กระบวนทัศน (Paradigm) 
    นักบริหารความเสี่ยงจะตองเปนผูที่ใฝรูในแนวคิดดานการบริหารความเสี่ยงเปดรับแนวคิดใหม 
ๆ ที่มีความนาเชื่อถือเชิงวิชาการ เพื่อใหสามารถวิเคราะหเปรียบเทียบและนำความรูใหมไปปรับใชในเชิงการ
ปฏิบัติการไดอยางคลองตัว 
    การสรางกระบวนทัศนสำหรับการบริหารความเสี่ยง ควรจะผานการฝกอบรม การแลกเปลี่ยน
ประสบการณ การสรางการเรียนรู เพื่อเตรียมความพรอมสูการเปนนักวางแผนการบริหารความเสี่ยงที่มีกระบวน
ทัศนสอดคลองกับความทาทายและภัยคุกคามใหม ๆ ในระยะตอไป 
      (3) นโยบาย (Policy) 
     ผูบริหารสายงาน ฝายงาน กลุมงานและบุคลากรระดับปฏิบัติการทุกคนจะตองรับทราบและ
เขาใจบทบาทของตนเอง ในการเปนสวนหนึ่งของระบบการบริหารความเสี่ยง 



    การควบคุมและจัดการกับความเสี่ยงของบุคลากรทุกระดับในองคกรจะตองรวมกันเปนหนึ่ง
เดียว เพื่อเปาประสงคเดียวกัน มีความเขาใจรวมกันในการจัดลำดับความสำคัญของปจจัยความเสี่ยงในแผนที่
ความเสี่ยงดวยการพิจารณาจากผลกระทบตอธุรกิจ เพื่อดำเนินการไปในทิศทางเดียวกับนโยบายขององคกร 
      (4) กระบวนการและวิธีปฏิบัติ (Processes and procedures) ประกอบดวย 
    – การตรวจสอบ ทบทวนสภาพแวดลอมความเสี่ยงทั้งที่เปนปจจัยภายในและภายนอกดวยวิธี 
SWOT Analysis 
    – การพิจารณาเปาประสงคเชิงนโยบายและคาเปาหมายระดับองคกรและการรับมอบคา
เปาหมายระดับสายงานและฝายงาน 
     – การประเมินทรัพยากรที่ตองใชในการดำเนินการบริหารความเสี่ยง 
     – การจัดลำดับของกิจกรรมและภารกิจในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
     – การประเมินผลกระทบและผลลัพธที่จะเกิดขึ้น ทั้งกับระดับฝายงาน สายงานและระดับ
องคกร    – การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบ กระบวนการและวิธีการปฏิบัติงาน 
    (5) การนำไปใชปฏิบัติ (Practice and implement) 
    เปนการฝกปฏิบัติในการจัดทำแผนที่ความเสี่ยง เพื่อใหเกิดความชำนาญและมีประสิทธิภาพใน
การนำไปวางแผนและตัดสินใจการปรับปรุงระบบการควบคุมความเสี่ยงใหมีขีดความสามารถในการตอบสนอง
กับความเสี่ยงอยางมีสัมฤทธิ์ผลและไดผลลัพธตามที่ตองการ 
    กรอบการวิเคราะหปจจัยความเสี่ยงเพื่อจัดทำแผนที่ความเสี่ยง 
    แผนที่ความเสี่ยง ควรจะมาจากการวิเคราะหความเสี่ยงอยางมีประสิทธิภาพ ที่เชื่อมโยงและ
ครอบคลุมปจจัยความเสี่ยงทั้ง 2 สวน คือ 
    (1) ปจจัยความเสี่ยงจากภายในองคกร 
    (2) ปจจัยความเสี่ยงจากภายนอกองคกร 
    แผนที่ความเสี่ยง (Risk Map) เปนเครื่องมือของการบริหารความเสี่ยงอยางหนึ่งที่จะชวยใน
การระบุและจัดวางประเด็นที่เปนปจจัยความเสี่ยงของทุกสวนในองคกร ใหอยูบนภาพเดียวกัน เพื่อทำใหเกิด
ความเขาใจในระดับความเสี่ยงทั้งที่อยูในเกณฑสูงมากลงไปจนถึงต่ำมากและทำการประเมินวาจะเกิดผลกระทบ
ตอองคกร ในดานการสรางความเสียหายหรือสูญเสียแกองคกร ที่เปนดานตัวเงินและไมใชตัวเงินอยางไรบาง 
    ทั้งนี้ ความเสียหายดานตัวเงิน คือ การที่องคกรไมบรรลุตามเปาหมายและพันธกิจ ซึ่งเปนสวน
ของฐานะทางการเงินและผลประกอบการอยางใดอยางหนึ่งหรือสองอยางพรอมกัน  
    ขณะที่ความเสียหายดานที่ไมใชตัวเงิน ไดแก ความไมมั่นคงดานชื่อเสียงขององคกร ความ
ผิดหวังของผูที่มีสวนเกี่ยวของเนื่องการการดำเนินงานขององคกรไมเปนไปตามความคาดหวัง 

การจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง โดยใชแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) และ

ตารางตามหลักบริหารความเสี่ยง 
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แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 
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         -  ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 
ตัวอยาง ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตางๆ (Likelihood) เชิงปริมาณ 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่โดยเฉลี่ย/คำอธิบาย ระดับ 
สูงมาก 1 เดือนตอครั้งหรือมากกวา 5 

สูง 1-6 เดือนตอครั้งแตไมเกิน 5 ครัง้  4 
ปานกลาง 1 ป ตอ ครั้ง 3 

นอย 2-3 ป ตอครั้ง 2 
นอยมาก 5 ป ตอครั้ง 1 

ตัวอยาง ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตางๆ (Likelihood) เชิงคุณภาพ 
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ความถี่โดยเฉลี่ย/คำอธิบาย ระดับ 

สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง 5 
สูง มีโอกาสในการเกิดคอนขางสูงหรือบอยๆ  4 

ปานกลาง มีโอกาสเกดิบางครั้ง 3 
นอย อาจมีโอกาสเกิดแตนานๆ ครั้ง 2 

นอยมาก มีโอกาสเกดิในกรณียกเวน 1 

            - ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
ตัวอยาง ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) เชิงปริมาณ 

โอกาสที่จะเกิดผลกระทบ มูลคา /คำอธิบาย ระดับ 
สูงมาก > 2 แสนบาท 5 

สูง > 1 แสนบาท – 2 แสนบาท 4 
ปานกลาง > 50,000  – 1 แสนบาท 3 

นอย > 10,000  – 50,000 บาท 2 
นอยมาก ไมเกิน 10,000 บาท 1 

ตัวอยาง ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) เชิงคุณภาพ 
โอกาสที่จะเกิดผลกระทบ มูลคา /คำอธิบาย ระดับ 

รุนแรงที่สุด มีการสญูเสียทรัพยสินอยางมหันต ผลการปฏิบัติงานไมเปนไปตามเปาหมาย 5 
คอนขางรุนแรง มีการสญูเสียทรัพยสินมาก ผลการปฏิบัติงานไมเปนไปตามเปาหมายเทาที่ควร 4 

ปานกลาง มีการสญูเสียทรัพยสินมาก ผลการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมายพอสมควร 3 
นอย มีการสญูเสียทรัพยสินพอสมควร ผลการปฏิบตัิงานเปนไปตามเปาหมายพอสมควร 2 

นอยมาก มีการสญูเสียทรัพยสินเล็กนอย ผลการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมาย 1 
 

       - ระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) 
              ตัวอยาง ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 
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การจดัลำดับความสำคัญของปญหาความเสี่ยง โดยใชตารางวเิคราะหความเสี่ยง 

ความเปนไปได และความรุนแรงของความเสี่ยง 

ความเปนไปได 
(โอการเกิด) 

ความรุนแรง 

 ต่ำ กลาง สูง รุนแรงมาก 
ต่ำ  E D1 C1 A1 

กลาง D2 C2 B1 A2 
สูง C3 B2 A4 A3 

แนวทางลดและบรรเทาความเสี่ยง 
A : ตองดำเนินการลดความเสี่ยงทันที 
B : กำหนดแนวทางลดความเสี่ยงเมื่อเริ่มดำเนินการไปแลว 
C : จะกำหนดแนวทางลดความเสี่ยงเมื่อมีงบประมาณสนับสนุน 
D : รับทราบ แตไมตองดำเนนิการใด ๆ ยกเวนระดับความเสี่ยงจะรุนแรงขึ้นเมื่อเวลา

ผานไป 
E: รับทราบ แตไมตองดำเนินการใดๆ ยกเวนระดับความเสี่ยงจะรุนแรงขึ้นเมื่อเวลา

ผานไป 
 

     ซึ่งโดยทั่วไป Risk Map ควรจะไดมาจากผูที่เกีย่วของภายในองคกรอยางครบถวน หรือมาจาก
การมีสวนรวมของทุกฝายงาน ทุกสายงาน ในอันที่จะชวยกันระบุ ประเมิน วิเคราะหและจัดระดับของปจจัย
ความเสี่ยงที่ครอบคลุมธุรกรรมหลักขององคกร รวมกับรับรูและเขาใจสถานะความเสี่ยงที่เปนอยูและชวยกันวาง
แผนการบริหารจัดการเพื่อลดระดับความเสี่ยงใหลดลงไปอยูในระดับท่ียอมรับได 
    การวางแผนการจัดการกับความเสี่ยง อาจจะแบงตามมิติของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและมิติ
ของระดับความรุนแรงของผลกระทบที่มาจากเหตุการณความเสี่ยงที่เกิดข้ึน 
    ในกรณีของกิจการทั่วไปอาจจะแบงระดับของการบริหารจัดการความเสี่ยงอยางงายเปน 4 
กรณี ไดแก 
    กรณีที่ 1 กรณีที่ความรุนแรงของผลกระทบสูงและโอกาสเกิดสูงดวย 
    กรณีที่ 2 กรณีที่ความรุนแรงของผลระทบสูง  แตโอกาสเกิดต่ำสวนทางกัน 
    กรณีที่ 3 กรณีที่ความรุนแรงของผลกระทบต่ำ แตโอกาสเกิดสูง 
    กรณีที่ 4 กรณีทีค่วามรุนแรงของผลกระทบต่ำและโอกาสเกิดต่ำดวย 
 
     ดังนั้น จากตารางขางตน จะเห็นวา การจัดลำดับความสำคัญของการจัดการ คือ กรณีที่ 1 
เพราะทั้งผลกระทบและโอกาสสูงทั้งสองดาน รองลงมาคือ กรณีที่ 2 เนื่องจากผลกระทบที่สูง ไมอาจจะยอมรับ
ได แมวาโอกาสเกิดไมมาก อันดับที่ 3 คือ กรณีที่ 3 เนื่องผลกระทบไมมาก แมวาจะมีโอกาสเกิดบอยครั้งและ
กรณีท่ี 4 เปนอันดับสุดทาย 
    อยางไรก็ดี ในการดำเนินกระบวนการจัดทำแผนที่ความเสี่ยงระดับองคกรตามที่กลาวมา
ขางตน ยังจำเปนตองมีถกเถียง ระดมความคิดเห็นและการทำความเขาใจรวมกัน ระหวางผูบริหารระดับสูง
ภายในองคกรและคณะกรรมการบริษัทกอนท่ีจะนำไปสูการจัดสินใจสั่งการโดยผูมีอำนาจดำเนินการ 

 


