
 

 

 
รายงานผลการดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
ตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ขององคการบริหารสวนตำบลทางาม 
 ตามที่  องคการบริหารสวนตำบลทางาม  ไดดำเนินการวิเคราะหการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565 และกำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ทั้งนี้ องคการบริหารสวนตำบลทางาม  ไดดำเนินการตามมาตรการดังกลาว โดยมีผลการดำเนินการดังนี้ 
มาตรการ/กิจกรรมท่ีดำเนินการ 

เพื่อสงเสริมคุณธรรมและ 
ความโปรงใสภายในหนวยงาน 

วิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ 
สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ/ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

1. ทบทวนขอมูลทีเ่ผยแพรอยูบน 
เว็บไซตของ อบต.ทางาม ใหมี
ความเปนปจจุบันอยูเสมอ เชน 
สงเสริมสนับสนุนใหเปนองคกร
ยึดหลักเปดเผยเปนหลัก ปกปด
เปนขอยกเวน ดวยการ
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
สาธารณะเกี่ยวกับการดำเนินงาน
ของ อบต.ทางามเพื่อสงเสริมให
ประชาชนไดมีสวนรวม ฯ และ
หรือใหสาธารณชนไดรับทราบ  

- แตงตั้งคณะทำงานเผยแพรขอมูล
สาธารณะ (OIT) ประชุมซักซอมความเขาใจ
การดำเนินงานแบบมีสวนรวม 
- จัดทำขอมูลเผยแพรตามที่ ป.ป.ช. กำหนด 
- เผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซต 
ของหนวยเกี่ยวกับการดำเนินการตาง ๆ 
ของ อบต.ทางาม ประกอบดวย  
1) การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต    
2) มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต 
3) ขอมูลพื้นฐาน          
- การบริหารจัดการภารกิจในหนาที่  
- การบริหารแผนงานและงบประมาณ                
- การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
- การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส/
ติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน/
ทบทวน/บริหารความเสี่ยงในดานตาง ๆ 

ทุกหนวยงาน 
เปน

คณะทำงาน 
และ 

สำนักปลัด 
เปน

เลขานุการ 

- ไตรมาสที่ 1  
(ตุลาคม–ธันวาคม) 
- ไตรมาสที่ 2  
(มกราคม–มีนาคม) 
- ไตรมาสที่ 3 
 (เมษายน–มิถุนายน) 
- ไตรมาสที่ 4  
(กรกฎาคม–กันยายน) 
 
 
 
 
 

ดำเนินการจัดทำขอมูลการดำเนิน
งานและเผยแพรบนเว็บไซต อบต. 
เปนรายไตรมาส ประกอบดวย  
1) การดำเนินการเพื่อปองกัน 
การทุจริต    
2) มาตรการภายในเพื่อปองกัน 
การทุจริต 
3) ขอมูลพื้นฐาน          
    - การบริหารงาน              
    - การบริหารเงิน  
    - งบประมาณ                 
    - การบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคล  
    - การสงเสริมความโปรงใส 

1. ผลการประเมิน ITA 
ป 2566 ดาน OIT ได 
100 คะแนน  
2. ประชาชนสามารถเขา 
ถึงขอมูลการดำเนินงาน 
ไดจากเว็บไซตหลักของ 
อบต.ทางาม  



 

 

มาตรการ/กิจกรรมท่ีดำเนินการ 
เพื่อสงเสริมคุณธรรมและ 

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 
วิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ/ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

2. สรางการรับรูเกี่ยวกับการ 
ปรับปรุงพัฒนาหนวยงาน 
การปฏิบัติงานของเจาหนาที ่
สงเสริมใหมีการนำเทคโนโลยี 
มาใชในการดำเนินงานและ 
เปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือ 
ผูมาติดตอราชการไดมีสวนรวม 
ในการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพ
การดำเนินงานและการบริการ
ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล 
 2.1 ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 
 2.2 การใหบริการและระบบ E-
Service 
 
 
 
 
 
 

1. ปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงาน 
ของเจาหนาที่  
 1.1 โดยการจัดทำคูมือ หรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที ่ในแตละกลุมงาน 
เพื่อใหเจาหนาที่ยึดหลักมาตรฐาน มีความ
โปรงใสในการปฏิบัติงานแลวดำเนินการตาม
ขั้นตอนและเวลาที่กำหนดไวอยางเครงครัด 
 1.2 จัดทำคูมือหรือแนวทางการใหบริการ
สำหรับผูติดตอรับบริการหรือผูมาติดตอ 
วิธีการ/ขั้นตอนการใหบริการ ระยะเวลาใน
แตละข้ันตอน ชองทางในการใหบริการ ณ 
หนวยงาน/E-service คาธรรมเนียม รวมถึง
กฎหมายที่เกี่ยวของเพื่อใหผูมาติดตอไดรับรู
และใชเปนขอมูลในการขอรับบริการ 
2. สงเสริมใหบุคลากรนำเทคโนโลยีมา
ประยุกตใชในการดำเนินงาน  
3. เปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือ 
ผูมาติดตอเขามามีสวนรวม 
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน  
โดยประเมนิความพึงพอใจและรับฟง
ขอเสนอแนะและคำติชมเพ่ือยกยองเชิดชู
เกียรติสรางขวัญและกำลังใจดานการ
ใหบริการ/แกไขปรับปรุงพัฒนาคุณภาพงาน 

สำนักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ต.ค. 65 - ก.ย. 66 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ติดผังขั้นตอนใหบริการพรอม 
ระบุคาธรรมเนียมทีจุ่ดใหบริการ 
และเผยแพรคูมือ/ขัน้ตอนการ 
ใหบริการพรอมระบุคาธรรมเนียม 
บนเว็บไซตของ อบต.ทางาม 
2. เพิ่มชองทางการใหบริการ 
ผานระบบ e-Service พรอมคูมือ 
3. เพิ่มกลองรับฟงความคิดเห็น/ 
แบบประเมินความพึงพอใจการให
บริการ ณ จุดใหบริการ/เว็บไซต 
4. นำขอมูลมาถอดบทเรียนและ
ทบทวน/ประเมินความเสี่ยงแลว
รวมพิจารราแนวทางการแกไข
ปรับปรุงเพ่ือพัฒนาคุณภาพงาน
แลวติดตามผลการดำเนินการและ
รายงานผลสัมฤทธิ์หากตองใช
งบประมาณใหบรรจุไวในแผนฯ 
เพื่อโอกาสพัฒนาอยางยั่งยืนตอไป 
 

1. รายงานสรุปสถิต ิ
ผูใชบริการ ณ จุด walk- 
in และ ระบบ E-service 
ในรอบปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 และ OSS 
ในระบบ info เปนตน 
2. รายงานผลการสำรวจ 
ความพึงพอใจผูใชบริการ 
ในรอบปงบประมาณ  
พ.ศ. 2566 และ
ประกอบการพิจารณา
ความดีความชอบ หรือ
มอบประกาศเกียรติคุณ
บุคคลตนแบบทั้งภายใน/
ภายนอก เพื่อเสริมสราง
พลังเครือขาย 
 
 



 

 

มาตรการ/กิจกรรมท่ีดำเนินการ 
เพื่อสงเสริมคุณธรรมและ 

ความโปรงใสภายในหนวยงาน 
วิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ/ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

3. 
สรางการรับรูของผูมีสวนไดเสีย 
ภายในเกี่ยวกับแผนการใชจาย 
งบประมาณประจำป 
การจัดซื้อจัดจางและ
การจัดหาพัสดุ 
ใหบุคลากรภายใน อบต.ทางาม 
รับทราบทั่วทั้งองคกร 

- สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรทุกระดับมี
สวนรวมและไดรับการฝกอบรมความรูดาน
จัดซื้อจัดจางและบริหารการพัสดุอยูเสมอ 
- บริหารจัดการดวยวิธีจับสลากหมุนเวียนให
บุคลากรทุกระดับไดมีสวนรวมเปนกรรมการ
พัสดแุละใหมีผูมปีระสบการณเปนประธาน  
- ประชาสัมพันธแผนการใชจาย 
งบประมาณประจำป จัดซื้อจัดจาง/บริหาร
พัสดขุอง อบต.ทางาม ใหบุคลากรทุกระดับ
และประชาชนทั่วไปไดรับทราบ เชน 
รายงานประชุมสภา แจงในการประชุม ฯ 
ประจำเดือน เปนตน 
 

สำนักปลัด ต.ค. 65 - ก.ย. 66 1. จัดทำแผนการใชจาย 
งบประมาณประจำป 
แผนการจัดซื้อจัดจางและการจัด
หาพัสดุ ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 
2. ชี้แจงในที่ประชุมประจำเดือน 
เกี่ยวกับแผนการใชจายงบ 
ประมาณของ อบต.ทางาม
หรือของสวนงานที่รับผิดชอบ 
พรอมทั้งรายงานผลการใชจายงบ
ประมาณ การกำกับติดตาม 
ทุกเดือน 

ผลการประเมิน ITA ป 
2566 ได 99.54 
คะแนนเทียบผลประเมิน 
ITA ป 2565 ได 
96.36 คะแนน เพิ่มขึ้น
อยางมีนัยสำคัญ 3.18 
คะแนน สะทอนใหเห็น 
วาบุคลากรทุกระดับ
ตระหนัก/ใหความสำคัญ
เกี่ยวกับแผนพัฒนา
ทองถิ่น/งบประมาณ
รายจายประจำป/แผน 
การจัดซื้อจัดจาง/บริหาร
พัสดมุากยิ่งขึ้น  

 
หมายเหต ุ ใหหนวยงานนำรายงานผลตามมาตรการ ขอ O43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ผลการดำเนินงาน 12 เดือน)***         
              มารายงานใน ขอ O35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 


